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DE NARINO
IDENTIFICACION DEL PROCESO
. SIGLA DE IDENTIFICACION DEL
NOMBRE: SUBSECRETARIA DE RENTAS PROCESO: GFRA
. AREAS/DEPENDENCIAS
TIPO: APOYO VINCULADAS AL PROCESO: SECRETARIA DE HACIENDA
OBJETIVO: Gestionar adecuadamente el recaudo de los tributos de la Gobernacion de Narifio a través de la implementacion de mecanismos de liquidacion,
: fiscalizacion y cobro de estos, con el fin de fortalecer los ingresos de la entidad.
Inicia con la gestion y registro de los contribuyentes, se desarrollan y se prestan los diferentes procedimientos y tramites de Impuesto de vehicular y
ALCANCE: registro, infoconsumo, extranjeros, aguardiente Narifio y control operativo y termina con la fiscalizacién de los diferentes liquidaciones y recaudos de | a
Gobernacion de Narifio.
LIDER: SUBSECRETARIA DE RENTAS
ETAPAS CLAVES DE LA EJECUCION DEL PROCESO
FUENTESDE | enrRADAS ACTIVIDARES RESPONS | o\iinas | apE
ENTRADAS PLANEAR HACER VERIFICAR ACTUAR ABLES SALIDAS

Normatividad. R_evisar la Normatividad legal Revisién de la Distribuidores

Resoluciones o vigente. quui.dacic')n y pago mlaytl)riiltas.
Entes de control y | actos Revisar los lineamientos %e;;?p;e;;?a De acuerdo con los Secretaria de
entes administrativos. establecidos en el estatuto decl ual € resultados llevar a Decl . Hacienda.
Gubernamentales tributario departamental. ecaracion cabo acciones eclaraciones

Estatuto tributario P presentada por el correctivas radicadas dentro del Tesoreria General

departamental Verificar el listado de distribuidores | S€Stion de la distribuidor reventivas, de Personal de periodo.
Asamblea ' ist istrad sobretasa mayorista. Ele'ora e’stién Apoyo Subsecretaria de
Departamental Listado de rane:’)(/)ct;gzsss I';Z?'Ias lzlzr%SC))?SICOM) departamental & ries{ osy g Informes de ventas y Rentas

P - distribuidores P ' la gasolina motor Revis_ié_n y gos. Subsecretaria | de gestion. :

Subsecretaria de | mayoristas Verificar la declaracion privada de y ACPM. 32%;?'@?:;“ las Desarrollar los de Rentas Planes de Ministerio de

Rentas.

Contribuyentes

Declaracion privada
de sobretasa

Formulario a nivel
nacional.

la sobretasa departamental a la

gasolina motor y ACPM. SICOM).

Recepcion y gestion

Validar la informacioén del 19T
de Auditorias

Formulario implementado a nivel

nacional internas y externas.

Planes de
Mejoramiento.

Mejoramiento.

Minas y Energia.
Gobernacion.

Entes de control.

PROCESO ASOCIADO: GESTION FINANCIERA

DEPENDENCIA ASOCIADA: SECRETARIA DE HACIENDA
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Entes de control y

Normatividad.

Revisar la Normatividad legal
vigente.

Revisién de la
liquidacién y pago

De acuerdo con los

entes Revisar los lineamientos Gestion d b del impuesto ltados I Contribuyente.
Gubernamentales | Resoluciones establecidos en el estatuto estion de Cobro | engyal en la resultados fievar a
decretos, actos tributario departamental. de |mpues(}o al declaracién cabo atgmones Declaraciones Secretaria de
administrativos. Iqonsumo_ e presentada por el correctivas, q Personalde | . adas radicadas. | Hacienda.
Asamblea Verificar la inscripcion del |cor(?t§, VInos, contribuyente. preyentlvas, _6,3 Apoyo
Departamental. Estatuto tributario | contribuyente registrado en la a_pe_T Ivos mejora y gestion Informes de gestion Gobernacion
departamental. plataforma de INFOCONSUMO. 22?\'/:;22‘ Revisar los recibos riesgos. Subsecretaria
Subsecretaria de | . . ‘ similares y de cajay ent.r’ega de Desarrollar los de Rentas Plapes _ de | Entes de control.
Rentas. Listado de | Revisar las declaraciones privadas I la consignacion. Mejoramiento.
contribuyentes. de impuesto al consumo. glr?;;:”r?:(?iznal mgjr;er:rgﬁento
Contribuyentes. " | Recepcion y gestion ’
Declaraciones Revisar los recibos de caja 'y de Auditorias
entrega de la consignacion. internas y externas.
Revisar la Normatividad legal
vigente.
Normatividad. . o Liquidacion del
Revisar los lineamientos Impuesto al
Resoluciones, establecidos en el estatuto Revision de la .
decretos actos tributario departamental. departamentalizacio consumo ylo | Contribuyentes.
Entes de control y administrativos . n v pago del De acuerdo con los participacion de
entes : . o Gestion de cobro | Ny pag resultados llevar a licores, vinos, | Fondo
Gubernamentales Verificar la inscripcion del de impuesto al impuesto mensual cabo acciones aperitivos similares, | FIMPROEX
Estatuto tributario | contribuyente registrado en la consumo de en la declaracion correctivas p imil ’ :
departamental. plataforma de INFOCONSUMO licores, vinos, presentada por el preven;\i,vas, de PerAsonaI o g%r;/riﬁiass Sérgl ?):(iegsez Secretaria de
aperitivos contribuyente. . o poyo . .
gzzr;r?;?en tal Registro de | Revisarlos documentos soporte similares, ?ei{ggiy gestion extranjero. Hacienda.
: contribuyentes. de las departamentalizaciones. i i : i ”
y P g?rr?ill‘:lzrzz y Es\gzjzr;ognrt?gé}baofje Stébs;crettana Cuentas de cobro al | Gobernacion.
i e Rentas
Subsecretaria  de Departamentalizacio | Validar factura y tornaguia a través | cigarrillos de la consignacion. Desarrollar los fondo FIMPROEX.
9 9
Rentas. nes. del sistema INFOCONSUMO. origen lli’/llapes d_e ¢ Entes de control.
Contrib t extranjero. Recepcion y gestion ejoramiento. Inf d i
ontribuyentes. Facturas y | Revisar las tarifas legalmente de Auditorias niormes de gestion
Tornaguias. establecidas e indexadas en el internas y externas. Planes de
Departamento. . .
Tarifas. Mejoramiento.
Revisar los recibos de cajay
entrega de la consignacion.
Entes de control y | Normatividad. Revisar la Normatividad legal Gestion Revision de la De acuerdo con los Personal de Declaracién privada | Contribuyentes.
entes vigente. declaracién liquidacién y pago resultados llevar a Apoyo de impuesto de
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Gubernamentales | Resoluciones o mensual del del impuesto cabo acciones deguello de ganado | Secretaria de
actos Revisar los lineamientos impuesto mensual en la correctivas, Subsecretaria | mayor, relacién de | Hacienda.
administrativos. establecidos en el estatuto deglello ganado | declaracién preventivas, de de Rentas sacrificios mes a
Asamblea tributario departamental. mayor. presentada por el mejora y gestion mes, consignacion. Gobernacion.
departamental. Estatuto tributario contribuyente. riesgos.
departamental. Informe de ingresos | Entes de control.
Subsecretaria de Revision de la declaracion y Revisar los recibos Desarrollar los
Rentas. Formatos de | formatos establecidos. de cajay entrega de | Planes de Planes de
declaracion. la consignacion. Mejoramiento. Mejoramiento.
Contribuyentes. _
Declaraciones Recepcion y gestion
radicadas. de Auditorias
internas y externas.
Gestion de
legalizacion de
las tornaguias.
e Tornaguia de
movilizacion:
entidades
territoriales.
(Departamento De acuerdo con los
'Sl')ornag i de resultados llevar a Contribuyentes
Entes de control . ) . . * uia. - cabo acciones , :
Y | Estatuto tributario | Estatuto tributario departamental. reenvios: Revisién de cc! Tornaguias
entes . L correctivas, Personal de : .
departamental. Mercancias documentacion . legalizadas Secretaria de
Gubernamentales - . preventivas, de ADOVO .
Verificar el Listado de presentadas entregada por el . - poy Hacienda.
. . . h mejora y gestion -
Contribuyente contribuyentes registrados y con contribuyente. riesqos Informes de gestién
. aprobados por resolucion. declaracién y 9os- Subsecretaria Gobernacion
Subsecretaria de R ITH d N Pl d
Rentas. ecursos y el T.H. pago e | Auditorias internas y de Rentas anes e

impuestos en el
departamento
y se reenvian a

otro

departamento.
e Tornaguia de

transito:

Garantizar que
la  mercancia

que circula
entre los
municipios.

externas.

Desarrollar los
Planes de
Mejoramiento.

Mejoramiento.

Entes de control.
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Entes de control y
entes
Gubernamentales

Normatividad.

Resoluciones o
actos

Revisar la Normatividad legal
vigente.

Revisar los lineamientos
establecidos en el estatuto
tributario departamental.

Gestion de

De acuerdo con los
resultados llevar a
cabo acciones

Acta de entrega de
las estampillas.

Contribuyente

administrativos. X:r?tf;i(;)ir Zlnlzésst?fgoigt?ados Sefalizacion de correctivas, Personal de Entreaa do Secretaria de
E ) : A gistrados y los productos Recepcion y gestion | preventivas, de Apoyo ga Hacienda.
statuto tributario | aprobados por resolucion. e . L estampillas.
Asamblea departamental gravados con el de Auditorias mejora y gestion _
Departamental. Solicitud a través del Sistema gﬁ:ﬁig(zlstam internas y externas. riesgos. Subsecretaria Informes de gestion Gobernacion
Sub taria d Listado de | INFOCONSUMO. illas) D llar | de Rentas Entes de control
Ru fecre ara de | contribuyentes. piias). Plesarrodar 0s Planes de :
entas. Revisar que lo registrado en la Mapes e Mejoramiento.
Contribuvent Solicitud de | tornaguia y Acta de descargue ejoramiento.
ontribuyentes. estampillas. coincida con la mercancia fisica.
Revisar e ingresar informacion a la
plataforma de INFOCONSUMO
Normatividad. : -
Entes de control y R_ewstalr la Normatividad legal ll?ees ;E:ggﬁ:sgrlgs ‘ Secretaria de
entes Resoluciones o vigene Revision de los cabo acciones R e s % | Hacienda.
Gubernamentales. | actos . . . ) - sujetos pasivos o
administrativos Revisar los lineamientos Gestion de registros confirme a correctivas, Personal de responsables del Gob d
Sub taria d : establecidos en el estatuto Registro de los la normatividad preventivas, de Apoyo impuesto al obernador.
ubsecretaria — de . .| tributario departamental. sujetos pasivos | aplicable. mejora y gestion consumo
Rentas. Estatuto tributario o responsables riesgos Fondo FIMPROEX.
. departamental. Verificar el Listado de del impuesto al Recepcion y gestion ) Subsecretaria | Informes de gestion
ecre i i o .
Genrer:Ina Listado de contrtl)b(ujyentes reglftra}(,ios y consumo de Auditorias Desarrollar los de Rentas y ) Entes de control
' contribuyentes. aprobados por resolucion. internas y externas Planes de anes e
) Mejoramiento. Mejoramiento.
Contribuyentes - Revision de solicitudes
Solicitudes
Entes de control y | Normatividad. Revisar la Normatividad legal EISC.?:I Ilzq§|on Y Revision de De acuerdo con los Notlfllcaaones al Contribuyentes
entes vigente liquidacion de los liquidaciones resultados llevar a Personal de contribuyente.
- ) impuestos al cabo acciones A .
Gubernamentales. | Resoluciones o actos . poyo . Secretaria de
L - . . . consumo de correctivas, Liquidacion de Aforo .
administrativos. Revisar los lineamientos licores. cigarrillos reventivas. de Liquidacion de Hacienda
Asamblea establecidos en el estatuto ' €9 Recepcidn y gestién pre "y Subsecretaria quic
. ; y cervezas de . mejora y gestion revision
departamental. Informes de no pago | tributario departamental. roductos de Auditorias iesdos de Rentas Entes de control.
0 pagos incorrectos. P - internas y externas 90s.
nacionales y Auto de Apertura
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Subsecretaria de
Rentas.

Contribuyentes

Revisar los informes sobre las
personas que no han realizado el
pago o lo han efectuado
incorrectamente (Omisos o
Inexactos)

deguello de
ganado mayor.

Desarrollar los
Planes de
Mejoramiento.

Auto de Archivo

Emplazamiento
previo por no
declarar.

Emplazamiento para
corregir.

Requerimiento
especial.

Informes y Planes de
Mejoramiento.

Entes de control y

Revisar la Normatividad legal

De acuerdo con los
resultados llevar a

entes Normatividad vigente. Gestion de Revision de cabo acciones Liquidaciones. Contribuyentes
Gubernamentales . Facilidades de documentacion correctivas Personal de deudores
Estatuto  tributario Revisar los lineamientos pago para los entregada por el preventivas’ de Apoyo Facilidades y
Asamblea departamental establecidos en el estatuto deudores de contribuyente. mejora y ge,stic')n Acuerdos de pago. Secretaria de
tributario departamental. obligaciones no . ) .
departamental Solicitud de acuerdo tributarias Recepcion y gestion resgos. Subsecretaria Recibos y pagos. Hacienda
Contribuventes de pado Revisar que la solicitud que cumpla | (Acuerdos de de Auditorias Desarrollar los de Rentas Entes de control
deudoreg pag con los lineamientos y | pago) internas y externas Planes de Informes y Planes de ’
normatividad legal vigente. Mejoramiento. Mejoramiento.
IMPUESTO VEHICULAR Y REGISTRO
Entes de control y Revisar la Normatividad legal Personas
entes vigente. naturales y
Gubernamentales | Normatividad. Controles de Personal de juridicas y
Revisar los lineamientos auditorias internas. Apoyo estatales
Estatuto tributario | establecidos en el estatuto Gestion de Acciones de meiora Imouesto liquidado
Asamblea departamental tributario departamental. liquidacion de Informes de gestion fronte a inf ! d Subsecretaria | | fp dq : Entes de control.
Departamental. impuesto de de liquidacion. rente a iniormes de de Rentas — niormes de
Acto, contrato, | Verificacion de informacion del registro. _aL:d|tor|a € informes Oficina de )I&qu[damor;. . Secretaria de
Personas negocio juridico o | contenido en el documento. Recepcion y gestion internos | ¢ celones demejora | 14 cienda.
naturales y providencia judicial: | Revision de normativa vigente. de Auditorias mpuesto y
juridicas y 1 Original(es) Validar plataforma. internas y externas. Registro Entidades
estatales. Capacitacion de sistema bancarias.

normativo para la liquidacion

PROCESO ASOCIADO: GESTION FINANCIERA
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Oficina de
instrumentos
publicos.

Camara de
comercio

Normatividad.

Revisar la Normatividad legal
vigente.

Entes de control y Gestion iuridi Resoluciones Personas
. . . estion juridica i~ .
entes . . Revisar los lineamientos . emitidas por el area Personal de naturales y
Estatuto tributario ) impuesto - ) L P,
Gubernamentales establecidos en el estatuto . Juridica de impuesto Apoyo Resolucién derechos | juridicas
departamental - ) vehicular . . L
tributario departamental. ) vehicular y registro. . . peticién
subsecretaria de Acciones de mejora . (Prescripciones Entes de control
Derechos de . rentas frente a informes de | Subsecretaria P ’ :
Asamblea L Verificacion de los documentos L Informes a control o de Rentas — devoluciones,
peticion, (Prescripciones, . auditoria e informes . .
Departamental. - anexados ; interno. : - exoneraciones, Secretaria de
Prescripciones, devoluciones, internos Oficina de COMDENSACIONES Hacienda
devoluciones, i - exoneraciones, . . Impuesto y P : y '
Personas . Revisién de normatividad. . Recepcion y gestion - tutelas, varios
exoneraciones, compensaciones L Registro .
naturales Y | compensaciones tutelas y varios) de Auditorias Control interno
juridicas. tutelgs varios Y| Revision de la informacién en el ’ y internas y externas.
’ sistema SISCAR.
Revisar la Normatividad legal
vigente.
Revisar los lineamientos Liquidacion Controles de
Normatividad. establecidos en el estatuto impuesto auditoria interna. Personas
Entes de control y tributario departamental vehicular. naturales y
entes Estatuto tributario ’ Informes de gestién P ld juridicas y
Gubernamentales | departamental Verificacion de la informacién del | © Pazysalvos. | de liquidacion, paz y efona e estatales.
vehiculo con relacion al tramite del | ® A cuerdo | salvos y acuerdo de poyo Impuesto liquidado.
Tarjeta de propiedad impuesto vehicular y su respectiva pago. pago. Acciones de mejora Sub ) Informes de Entes de control.
Asamblea del vehiculo, | o ncis’ Ge documentos o Inscripciéon de frente a informes de ubsecretaria | |iq,idacion, paz y
Departamental. documentos necesarios (matriculas, radicacion la matricula en | Revision de auditoria e informes de Rentas - salvos, y acuerdo de | Secretaria de
relacionados (factura | o'~ onio liquidacion ’paz y el sistema. documentos internos Oficina de pago. Hacienda
Personas del vehiculo, | <-ivos ac’uerdo de pa’go). e Internacion de | cargados en el Impuesto y Acciones de mejora
naturales y asignacion de placa, Revisién de la normatividad vehiculos de | sistema. Registro Control interno.
juridicas. oficio remisorio, vigente otros paises.
certificado de libertad ’ Recepcion y gestion Entidades
y tradicion). de Auditorias bancarias.

Capacitacion de sistema
normativo para los diferentes
tramites de vehiculos

internas y externas.
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Normatividad.

Estatuto tributario
departamental Revisar la Normatividad legal Titulo eiecutivo de la
Entes de control y vigente. . % licitad
entes Documentos vigencia solicitada.
Gubernamentales | administrativos Revisar los lineamientos Certificaciones  de
(Aforos, establecidos en el estatuto . .
. : . ” De acuerdo con los informacién de .
emplazamientos, tributario departamental. Control en relacion resultados llevar a vehiculos en fisico Cobro Coactivo
Asamblea auto de apertura, con base de datos. cabo acciones Personal de dicital y
Departamental. resolucion de | Verificacion y organizacion de Constitucién correctivas Apoyo 9 Subsecretaria de
embargo, derechos | documentos. - Yy Control de auditoria L . T Rentas
- L archivo de titulos | . preventivas, de Subsecretaria | Constituciéon de
Oficina de de peticion, estado eiecutivo de interna por parte de meiora v gestion titulo eiecutivo
impuesto de cuentas, oficio | Verificacion de la normatividad ir# Lesto archivo central. ries{ osy 9 de Rentas - 1 Gobernacion
vehicular. remisorio, acuerdo | vigente relacionado al archivo. veﬁicular gos- Oficina de Titulos para envio a
de pago, pago de Recepcion y gestion Desarrollar los Impuesto y cobro coactivo Secretaria de
Personas vigencia, decretos, | Revisar la base de datos de Auditorias Planes de Registro Hacienda
naturales y | resoluciones) suministrada por la plataforma internas y externas. . ) . .
S " Mejoramiento Titulos invalidos en
juridicas SISCAR cada uno de los titulos custodia
Actos ejecutivos, verificando que las '
Subsecretaria de | administrativos: vigencias no estén pagadas, que Informes v Planes de
Rentas Emplazamiento no hayan tenido traslado, Me'oramignto
previo por no | traspasos o vehiculos oficiales. g ’
declarar, resolucién
sancion y liquidacién
de aforo.
Estatuto  tributario Revisar los i . .
departamental evisar los lineamientos Verificacion de la
establecidos en el estatuto ; "
: . informacion del Personal de
tributario departamental. , .
vehiculo en De acuerdo con los Apoyo Certificado de pago Contribuyente/
Asamblea Soligitud de Revisién y validacién de la Certificado de plataforma SISCAR resultado‘s llevar a de impuesto solicitante
departamental certificado _de pago | o Loitud. pago de y el pago de los cabo acciones Subsecretaria | ehicular. 3
de impuesto . . correctivas, _ Gobernacién
. . impuesto impuestos. ) de Rentas
Contribuyente/ vehicular I ) preventivas, de -
- Revision de los documentos y vehicular . - Oficina de Informes y Planes .
solicitante requisitos » B mejora y gestion | ¢ de Meioramiento Secretaria de
Documentos y q Recepcion y gestion | riesgos. mpugs oy J ’ Hacienda
requisitos o de Auditorias Registro
Validacion del pago de .
) estampillas internas y externas.
Pago de estampillas. )
Entes de control y Normatividad Revisar la Normatividad legal Acuerdo de pago | Verificar que la | De acuerdo con los Personal de Liquidaciones del Propietario,
entes ' vigente. de impuesto informacion del | resultados llevar a Apoyo impuesto del afio en | poseedor o
Gubernamentales vehicular vehiculo en | cabo acciones curso. apoderado.

PROCESO ASOCIADO: GESTION FINANCIERA

DEPENDENCIA ASOCIADA: SECRETARIA DE HACIENDA




GOBERNACION

CARACTERIZACION DE PROCESO

CODIGO: GFRA-CP-05

VERSION: 01

FECHA VERSION: 22/07/21

PAGINA: 8 de 12

DE NARINO
Estatuto tributario | Revisar los lineamientos plataforma SISCARYy | correctivas, Subsecretaria
Asamblea departamental establecidos en el estatuto el pago de los | preventivas, de de Rentas — Acuerdos de pago. Gobernacién
departamental tributario departamental. impuestos estén | mejora y gestion Oficina de
Solicitud de acuerdo conformes y | riesgos. Impuesto y Recibos y pagos de Secretaria de
Propietario, de pago Revisar que la solicitud que cumpla completas Registro cuota inicial. Hacienda
poseedor o con los lineamientos y . y Desarrollar los
apoderado. normatividad legal vigente. Recepcion y gestion | Planes de Informes y Planes
de Auditorias | Mejoramiento de Mejoramiento.
internas y externas.
E:tt:ss de control y Revisar la Normatividad legal Revisar que la | De acuerdo con los 5:5;'3;2: ;je Personas
Gubernamentales | Normatividad vigente. solicitud y  los | resultados llevara Personal de | 4ocumentos anexos. | Naturales
’ documentos cabo acciones Apoyo | Juridicas.
Asamblea Estatuto tributario Revisar [os lineamientos - presgntados por 'el correctiyas, Devolucién causada Entidadeé
departamental departamental establecidos en el estatuto Pevolumon de contribuyente estén preyentwas, de Subsecretaria Estatales
tributario departamental. Lr;l;l;?rzto de conformes ?ei{g;azsy gestion de Rentas — Egreso generado.
Personas Solicitud devolucién . - - - : Oficina de Gobernacioén
: Revisar que la solicitud que cumpla Recepcion y gestion
Tj’tilcjizilaess‘ ?: istrltr)‘n puesto  de | ¢on los lineamientos vy de Auditorias | Desarrollar los Impue.:sto Y Pago de cuentas Secretaria de
) ; 9 ' normatividad legal vigente. internas y externas. Planes de Registro r
Entidades Meioramiento Informes y Planes Hacienda
Estatales J de Mejoramiento.
R_evisar la Normatividad legal De acuerdo con los Contribuyente/
Entes de control y vigente. Revision  d d resultados llevar a Personal de deudor
entes Normatividad. . ) ) evision ~de cada | 554 acciones Apoyo Notificaciones L
Gubernamentales Revisar los lineamientos uno titulos que se va correctivas enviadas: Actos Mensajeria 4/72
Estatuto  tributario e_stable_mdos en el estatuto Notificacién de_ a efectuar el cobro. preventivas, de Subsecretaria | administrativos de _
Asamblea departamental tributario departamental. cobro persuasivo meiora v gestion cobro Subsecretaria de
departamental P de impuesto Recepcion y gestion ries{ osy 9 de Rentas - Rentas
P Actos administrativos Revisar los procesos de | vehicular de Auditorias gos. Oficina de Informes v Planes
Subsecretaria de 10CES0S Emplazamientos, resolucién internas y externas. Desarrollar los Impuesto y de Me'orgmiento Gobernacion
Rentas yp sancion y liquidacion de aforo en Planes de Registro ! ’
sistema SISCAR. Mejoramiento Secretaria de
Hacienda
Ministerio de Validar la Resolucion con sus Revisién con el De acuerdo con los Personal de
transito y tablas de avallos revisadas y proveedor del resultados llevar a Apoyo Plataforma SISCAR Contribuyentes
transporte Resolucién con sus | aprobadas por los responsables software de cabo acciones actualizada
tablas de avallos correspondientes. Parametrizacion | vehiculos correctivas, Subsecretaria ’ Gobernacion de
Gobernacion de vehicular (DATASOF) la preventivas, de de Rentas — Informes v Planes Narifio
Narifio/ secretaria | Sistema DATASOF Revision de los lineamientos del actualizacion segun mejora y gestion Oficina de de Me'orgmiento
de Hacienda/ proveedor del software de tablas de avallos. riesgos. g ' Entes de Control.
subsecretaria de Impuesto y

vehiculos (DATASOF)
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rentas/ Oficina de

Recepcion y gestion

Desarrollar los

impuesto de Auditorias Planes de
vehicular y internas y externas. Mejoramiento
registro

Registro

CONTROL OPERATIVO

Entes de control.

Asamblea
departamental.

Coordinadores
Grupo Operativo
de Subsecretaria

de Rentas.

Subsecretaria de
Rentas.

Secretaria de
Hacienda.

Normatividad

Estatuto  tributario
del Departamento de
Narifio mediante
Ordenanza No. 028
de 21 de diciembre
de 2010.

Metas de acuerdo
con el convenio
Interadministrativo.

Protocolo de
Operativos de control

Actos administrativos
Programas
operativos e

inspecciones.

Recursos y logistica.

-Revisar la  normatividad y
lineamientos legales vigentes de
acuerdo estatuto tributario y las
leyes colombianas.

Revisar los lineamientos del
Protocolo de Operativos de control
de expendio y comercializaciéon de
productos sujetos al impuesto al
consumo.

Validar los lineamientos de los
Actos administrativos necesarios

para la realizacion de las
Actividades de Control (Auto
Comisorios).

Revision de metas de acuerdo con
el convenio Interadministrativo
entre el Departamento de Narifio y
FDN (Federacién Nacional de
Departamentos) de acuerdo con el
convenio Interadministrativo No.
025-2021.

Revisar Competencias del personal,
previa capacitacion para el
desarrollo del procedimiento.

Validar la planeacion,
programacién y coordinacién de
operativos e inspecciones de
fiscalizacion y control de productos

Operativos  de

control de
licores, cigarrillos
y cerveza.

Revision de Informes
Internos y actas.

Revision de informes
Trimestrales para la

FDN (Federacién
Nacional de
Departamentos) de
acuerdo con el
convenio
Interadministrativo
No. 025-2021.

Recepcion y gestion
de Auditorias
internas y externas

De acuerdo con los
resultados llevar a
cabo acciones
correctivas,
preventivas, de
mejora y gestion
riesgos.

Desarrollar los
Planes de
Mejoramiento.

Coordinadores

Grupo
Operativo de
Subsecretaria
de Rentas.

Subsecretaria
de Rentas

Gestion de entrega
de Acta de
Aprehension

diligenciada de
manera correcta
para proceder a la
realizacion de
Liquidacion Sancion.

Entrega a siguiente
area con toda la
documentacion para
inicio de proceso
contravencional.
Informes y actas
Decomisos.

Liquidaciones.

Plan de
Mejoramiento

Comunidad

Gobernacion  de
Narifio.

Subsecretaria de
Rentas.

Entes de control

Secretaria de
Hacienda.

Federacion
Nacional de
Departamentos-
de acuerdo con el
convenio
Interadministrativo
No. 025-2021.
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gravados con impuesto al
consumo.
Revisar los recursos humanos,

logisticos y técnicos, cumpliendo
con los protocolos de bioseguridad
establecidos por el Departamento y
Normatividad vigente.

Revisar la Normatividad legal

De acuerdo con los

Entes de control

Normatividad : resultados llevar a
vigente. . . . -
Entes de control y Custodia Y | Revision de cabo acciones o ld Inventarios. Subsecretaria de
. ) ! ; ersonal de
entes Inventarios Revisién de Informes de glmacenangento Inventarios. correctltyas, ] roov Custodi Rentas.
Gubernamentales comisiones, liquidaciones. € pro uctos preventivas, de POy ustodia Y ,
Informes. Decomisados en " i mejora y gestion almacenamiento. Secretaria de
. la Bodega del Recepcion y gestion riesgos i Hacienda
Subsecretaria  de Lineamientos de Validar inventarios decomisos. Departamento de de Auditorias gos. Subsecretaria Plan de '
Rentas. custodia Narifio. internas y exteras. | e carrollar los de Rentas Mejoramiento Gobernaciéon  de
| ient Y | validar lineamientos de custodia y Pl q ] Narif
almacenamiento. almacenamiento. anes de arifio.
Mejoramiento.
Comunidad.
Entes de control y Art|Fqu 568 de Analizar la Normatividad legal 3 De acuerdo con los .
entes Estimulos a vigente (Articulo 568) Gestion de resultados llevar a Subsecretaria  de
Gubernamentales | Denunciantes y | V9 ) Bonificaciones de cabo acciones g Rentas.
Aprehensores. . . . acuerdo con el | Informes. correctivas, Personal de .
Subsecretaria  de Validar — los lineamientos  del Articulo 568 de preventivas, de Apoyo Bonificaciones. Secretaria de
R - - Estatuto Tributario Departamento ; -, - ) - -
entas. Estatuto  Tributario de Narifio Estimulos a | Recepcion y gestion | mejora y gestion Plan de Hacienda.
Departamento  de ’ Denunciantes y | de Auditorfas | riesgos. Subsecretaria | meioramiento
Secretaria de | Narifio. . - Aprehensores internas y externas. de Rentas ] Gobernaciéon  de
Hacienda Analizar 'y - verificar las Desarrollar los Narifio
. Denunciantes y Aprehensores. '
Denunciantes y Planes de
Comunidad. Aprehensores Mejoramiento.
Entes de control
Entes de control Resoluciones o Revisar la Normatividad legal e icid ; Liquidaciones de las | Contribuyente
entes Y actos vigente. ’ ﬁ;isigggiones g: Es\r/rﬁ;ot?vi?ji(;alegal ﬁ;::ggt?\ias Personal de se?nciones segun Y
Gubernamentales | administrativos. N ) ; % | ! d Apoyo actas de incautacion | Secretaria de
Revisar los lineamientos las . sanmon(ejs vigente y O.rmL.',as preyentwas, _e’ o aprehension. Hacienda.
Asamblea Estatuto tributario | establecidos en el estatuto isni%lﬂ:a;g;as g para la .reallzaC|on me]ora y gestion Subsecretaria
Departamental departamental. tributario departamental. aprehension respectiva de la riesgos. de Rentas Informe de actas Gobernacion

liquidacion.
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Subsecretaria de
Rentas.

Secretaria
General.

Contribuyentes.

Actas de incautacion
o de aprehension.

Recepcion y revision de las actas
de incautacion o de aprehensién.

Recepcién y gestion
de Auditorias
internas y externas.

Desarrollar los
Planes de
Mejoramiento.

Planes de
Mejoramiento.

Entes de control

Entes de control y
entes
Gubernamentales

Asamblea
Departamental

Subsecretaria de
Rentas.

Contribuyentes.

Autoridades de
control

Resoluciones o
actos
administrativos.

Estatuto tributario
departamental

Actas de
Aprehension con su
respectiva
Resolucién.

Inventarios.

Revisar la Normatividad legal
vigente.

Revisar los lineamientos
establecidos en el estatuto
tributario departamental.

Revision de actas de aprehension
con su respectiva Resolucion.

Revision del inventario de los
productos declarados bienes del
Departamento, para destruccion.

Validar las autoridades de control
para que realicen la supervision
del procedimiento de destruccién
de los productos.

Destruccion de

productos
declarados
bienes de
departamento.

Recepcion y gestion
de Auditorias
internas y externas.

Acciones
correctivas,
preventivas, de
mejora y gestion
riesgos.

Desarrollar los
Planes de
Mejoramiento.

Personal de
Apoyo

Subsecretaria
de Rentas

Resolucién de
destruccion de
productos.

Acta de destruccion
de los productos.

Inventario general
de aprehensiones
descargado.

Planes de
Mejoramiento.

Contribuyente

Secretaria de
Hacienda.

Gobernacién

Entes de control
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RECURSOS REQUERIDOS

TIPO DE RECURSO(S)

DESCRIPCION

QUIEN SUMINISTRA

REQUISITOS LEGALES APLICABLES

Financieros:

Financieros: Presupuesto asignado.

Subsecretaria de presupuesto

Humanos:

Humanos: Personal de Planta-Contratistas.

Talento Humano

Técnicos y Tecnoldgicos:

Sistemas de Informacion, Software,
computo, dispositivos de red.

equipos  de Secretaria General, TIC

Fisicos y Logisticos:

papeleria, Ambiente de Trabajo, SST.

Instalaciones fisicas (oficina), equipos de oficina,

Secretaria General, Almacén

Ver Normograma del proceso

INFORMACION DOCUMENTADA SEGUIMIENTO Y MEDICION
REGISTROS RIESGOS
DOCUMENTOS RELACIONADOS RELACIONADOS INDICADORES SEGUIMIENTO
Ver listado maestro de documentos Ver listado de registros | Ver mapa de | Ver Ficha de Auditorias internas, Evaluacién Informes de Gestion, Encuestas
internos y externos del proceso del proceso riesgos indicadores de Satisfaccién, Acciones (Planes de mejoramiento

CONTROL DE CAMBIOS

VERSION FECHA DE APROBACION DESCRIPCION DEL CAMBIO RESPONSABLE
REVISION Y APROBACION
ELABORO: REVISO: VALIDO: APROBO:
Nombre: Jose Melduvio Delgado Nombre: Diana Alexandra Zambrano Nombre: Viviana Solarte Nombre:
Zambrano
Cargo: Ing Industrial Contratista Cargo: Subsecretaria de Rentas Cargo: Secretaria de Hacienda Cargo:

PROCESO ASOCIADO: GESTION FINANCIERA

DEPENDENCIA ASOCIADA: SECRETARIA DE HACIENDA




